
Call-Center-Mitarbeiter/in / Vollzeit/Teilzeit gesucht
Sie suchen eine neue Herausforderung? Dann kommen Sie zu uns. Wir suchen zum
nächstmöglichen Termin eine/n Call-Center-Mitarbeiter/in in Vollzeit oder Teilzeit.
Die uniscore Forderungsmanagement GmbH ist ein Inkassodienstleistungsunterneh-
men mitten in Ludwigshafen. Unsere Mandanten sind vorwiegend mittelständische
Unternehmen. Zusammen mit unserer Partnerrechtsanwaltskanzlei Schäfer & Valerio
bieten wir umfassende Bearbeitung in allen Phasen des Forderungseinzugs.
Informationen zu unserem Unternehmen finden Sie unter www.uniscore.de.
Bei uns erwarten Sie spannende und zugleich anspruchsvolle Aufgaben:
Dazu gehören die telefonischen Initiativ-Kontaktaufnahmen mit Schuldnern bei Auftre-
ten von Zahlungsrückständen sowie der Abschluss von Zahlungsvereinbarungen. Da-
neben werden Sie Mahnungen anhand eingesetzter Inkassosoftware generieren und
Kleinstschriftverkehr durchführen. Hilfreich wäre eine kaufmännische Ausbildung bzw.
Ausbildung zum/zur Rechtsanwaltsfachangestellten. Daneben wäre es von Vorteil,
wenn Sie bereits Erfahrung mit telefonischen Konfliktgesprächen sowie Vorkenntnisse
im Forderungsmanagement besitzen. Aber auch Quereinsteiger mit ausgeprägter Kom-
munikationsfähigkeit und guten PC-Kenntnissen sind willkommen.
Sollten Sie noch nicht über die erforderlichen Kenntnisse verfügen, so erwarten wir Ihre
Bereitschaft, sich schnell in dieses überaus interessante Gebiet einzuarbeiten. Wir bieten
Ihnen neben der interessanten Tätigkeit eine leistungsgerechte Vergütung und ein an-
genehmes Arbeitsklima in einem jungen Team sowie einen modern ausgestatteten Ar-
beitsplatz. Interessiert? Dann bewerben Sie sich jetzt! Wir freuen uns auf Ihre Unterlagen.
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